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1. CEL

A jelen Belsd visszaélés-bejelentési szabalyzat (Szabalyzat) célja, hogy az EuroBond
International Biztositaskozvetité Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 1126
Budapest, Tartsay Vilmos utca 14., cégjegyzékszam: Cg. 01-09-191522 Févarosi Torvényszék
Cégbirdsaga, addészam: 24956053-2-43) (Tarsasag), mint a pénzmosas €és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIIl. térvény (Pmt.)
hatalya ala tartozé foglalkoztatd biztositsa a panaszokrol, a koézérdekl bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrél szolo 2023. évi XXV. térvény
(Panasztv.) rendelkezéseinek valé megfelelést.

A Szabalyzat lehetdvé teszi, hogy a hatalya alatt Iévék bizalmasan, megtorlastol valo félelem
nélkil bejelenthessék a Tarsasag részére, amennyiben jogszabalyok megsértését észlelik
vagy azt alapos okkal feltételezik. E célok biztositasa érdekében a jelen Szabalyzat
meghatarozza a bels6é visszaélés-bejelentési rendszer hasznalatara vonatkozo
kovetelményeket, valamint a visszaélés-bejelentésre vonatkozé eljaras és a bejelentés
kivizsgalasanak részletszabalyait.

2, FOGALOMMEGHATAROZASOK

Fogalom Meghatarozas

A Tarsasag altal Gzemeltetett rendszer, melynek segitségével a
Bels§ visszaélés- jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé személyek bejelentést tehetnek
bejelentési rendszer | barmely olyan cselekményre vagy mulasztasra vonatkozoan,
melyrdl alapos okkal feltételezik, hogy jogszabalysértéek.

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil jogellenes vagy
jogellenesnek vélt cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb

Bejelentés : o1 - "y o 9
visszaélésre vonatkozé informacio, az erre kijelolt személy részére
torténd rendelkezésre bocsatasa.

Az a jelen Szabalyzat személyi hatalya ala tartozé személy, aki az
. « Tarsasag altal létrehozott Bels6 visszaélés-bejelentési rendszeren
Bejelentd

keresztul jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé bejelentést tesz.

Bejelentésben

- ] A bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy.
erintett szemeély

Bejelentésben A Belsd visszaélés-bejelentési rendszeren keresztll jelentett,
foglaltakrél  érdemi | jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményrél vagy mulasztasral,
informacioval illetve egyéb visszaélésr6l érdemi informacioval rendelkezé

rendelkez6 személy | személy.

Aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony
Foglalkoztato keretében foglalkoztat, azaz jelen Szabalyzat alkalmazasaban az
Tarsasag.

Az a természetes személy, aki a Tarsasag szamara és annak
iranyitasa alatt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében,
ellenértéek fejében tevékenységet végez, vagy O©nmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatott

Minden olyan jogviszony, amelyben a Foglalkoztatott a Tarsasag
részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet
végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatasra
iranyuld jogviszony

2



Jogszabaly

Valamennyi Magyarorszagon alkalmazandé jogszabaly, valamint az
Europai Unio kdzvetlenul alkalmazando jogi aktusai.

Kijelolt személy

A Tarsasagnal a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer
mikodtetéséért felelés partatlan személy vagy szervezeti egység.

Kozvetlen vagy kozvetett cselekedet vagy mulasztas, amely
munkaval kapcsolatos 0sszefliggésben torténik, amelyet bejelentés

Megtorlas valt ki, és amely indokolatlan hatranyt okozhat a Bejelentének, igy

kilénésen, de nem Kkizarélagosan a Panasztv. 41. § (2)
bekezdésében felsorolt esetek.

Szabalysértés vagy | A jogszabalyok cselekmény vagy mulasztas utjan torténd

kételességszegés megszegése vagy be nem tartasa.
3. HATALY
3.1. Személyi hataly

A jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra, ideértve a Tarsasag valamennyi
fioktelepét is.

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszerben az alabbi személyek tehetnek Bejelentést:

f)

3.2.

a Foglalkoztatott,

a Foglalkoztatott, akinek Tarsasagnal fennallé Foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya
megsz(nt,

a Tarsasaggal Foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt Iétesiteni kivand olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo6 eljaras megkezd6datt,

a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban allé egyéni vallalkozé, egyéni cég,

a Tarsasdag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
Tarsasag ugyviteli, igyvezetd, illetve felligyeld testliletéhez tartozé személy, ideértve
a nem Ugyvezet6 tagot is,

a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,
a Tarsasagnal tevékenységet végz4 gyakornok és dnkéntes,

a Tarsasaggal a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses
kapcsolat létesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddott, és

az a szeméely, akinek a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Tarsasaggal megsz(int.

Targyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed valamennyi Bejelent6 altal a bels6 visszaélés-bejelentési
rendszerben tett jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo Bejelentésre.

4,

BELSO VISSZELES-BEJELENTESI RENDSZER

A Tarsasag olyan Bels6 visszaélés-bejelenési rendszerrel rendelkezik, amelyen keresztul a
jelen Szabalyzat hataly ala tartozok Bejelentést tehetnek a jogszabalyok vélt vagy valds
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megsertésevel kapcsolatban. A Belsd visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil Bejelentés
irasban vagy széban teheté meg, az alabbi csatornakon:

a) irasban a wbs@eurobondint.com e-mail cimen,

b) szdban a +36 30 280 6608 telefonszamon és személyesen (1126 Budapest, Tartsay

Vilmos utca 14.) munkanapokon, elézetesen egyeztett idépontban.

A Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetésére, a Bejelentések kivizsgalasara a
Tarsasagnal a jogi igazgatd, mint Kijeldlt személy jogosult; a rendszerhez helyettesités céljara
hozzaféréssel rendelkezik a back office vezet6 is.

BELSO VISSZELES-BEJELENTESI ELJARAS

> o 2 290 O 4

5.1. A Bejelentés megtétele

A Bejelentd Bejelentését koteles johiszemiien megtenni. Jelen Szabalyzat alkalmazasaban a
j6hiszem( Bejelentés azt jelenti, hogy a Bejelentének ésszer(i oka volt feltételezni, hogy a
bejelentett jogsértésekrdl sz6l6 informacio a Bejelentés idépontjaban igaz volt és alapos okkal
feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt.

A Bejelentd koteles a lehetd legpontosabb és legteljesebb kor(i informaciokat a Kijeldlt
személy rendelkezésére bocsatani annak érdekében, hogy az meggy6z6dhessen a
Bejelentéssel érintett szabaly-, vagy kotelességszegés valddisagaval kapcsolatban és
kivizsgalhassa a Bejelentést, sziikség esetén intézkedést alkalmazhasson.

A Tarsasag arra 6sztonzi a Bejelentdt, hogy azonositsa magat annak érdekében, hogy a
Bejelentés jobb feltételek mellett kerllhessen kivizsgalasra és a Bejelenté védelme is
maradéktalanul biztosithatdé legyen. A Tarsasag lehetévé teszi a névtelendl toérténd
Bejelentést is, ugyanakkor felhivja a Bejelent6 figyelmét arra, hogy a Panasztv. lehetdvé teszi
a Tarsasag szamara azt is, hogy az azonosithatatlan Bejelent6 altal tett Bejelentések
kivizsgalasat mell6zze.

Szébeli Bejelentés esetén a kijelolt személy a Bejelentés megtétele elétt (jelen Szabalyzat
rendelkezésre bocsatasaval) felhivia a Bejelenté figyelmét a rosszhiszemii Bejelentés
kévetkezményeire, a Bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz szikséges adatokat megadja — a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

5.2. A Bejelentés rogzitése és visszaigazolasa

A Kijelolt személy a szbébeli Bejelentésrdl a szobeli Bejelentés megtételétdél szamitott 7 (hét)
napon belll a jelen Szabalyzat 1. mellékletében rogzitett minta alkalmazasa mellett teljes és
pontos jegyz6kodnyvet készit és biztositja a Bejelentd szamara, hogy az abban foglaltakat
ellendrizze, helyesbitse és azt alairasaval elfogadja. Az irasba foglalt Bejelentés egy masolati
példanyat a Kijelolt személy a Bejelentd részére atadja.

A Kijeldlt személy az irasbeli Bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon belll
megkildi a Bejelentd e-mail cimére a jelen Szabalyzat 2. mellékletében feltlintetett tajékoztato
szoveggel ellatott visszaigazold e-mailt.



5.3. A Bejelentés el6zetes vizsgalata

A Bejelentés beérkezését kdvetben a Kijelolt személy elbzetes vizsgalatot folytat le, az
alabbiak meghatarozasa érdekében:

a) Mire vonatkozik a Bejelentés?

b) Kik a Bejelentésben érintett személyek, Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkezd személyek?

c) Mikor kovetkezett be vagy feltételezhetéen mikor fog bekdvetkezni a szabalyszegés?

d) Hol tértént vagy fog megtérténni az esemény?

e) Miért tortént vagy fog megtorténni az esemény?

f) Milyen mértéki és hatasu az esemény?

g) Milyen bizonyitékok allnak rendelkezésre?

A Bejelentés kivizsgalasat a Kijelolt személy jogosult mell6zni az alabbi esetekben:

a) a Bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg,

b) a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé Bejelent6 tette meg,

c) a Bejelentést ugyanazon Bejelent6, ismételten, a korabbi Bejelentésével azonos
tartalommal tette meg, illetve

d) a kdzérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy
jogainak a Bejelentés kivizsgalasabadl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

5.4. A Bejelentés kivizsgalasa

A Kijelolt személy a Bejelentésben foglaltakat a kdrilmények altal lehetévé tett legrovidebb
idén belll, de legfeliebb a Bejelentés beérkezésétél szamitott 30 (harminc) napon beldl
kivizsgalja. E hataridét kulonoésen indokolt esetben meg lehet hosszabbitani. Ezzel
egyidejlileg a Bejelentét tajékoztatni kell a hataridé meghosszabbitasardl, annak indokairdl,
valamint a kivizsgalas varhatd idépontjarél. A Bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelentd
tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 (harom)
hénapot.

A Kijelolt személy a vizsgalat lefolytatasa soran a jelen Szabalyzat 6.7. pontjaban rogzitettek
szerint, bizalmasan jar el és védi a Bejelentd, valamint a Bejelentésben érintett személy
személyazonossagat.

A Bejelentés kivizsgalasat a Kijelolt személy a Bejelent6 és a Bejelentéssel érintett személy
védelmének szem el6tt tartasa mellett folytatja le, és mindig annak bizonyitasara torekszik,
hogy tortént-e jogsértés vagy sem. A kivizsgalas soran a Kijel6lt személy biztositja, hogy a
Bejelentésben érintett személy kifejtse allaspontjat az lggyel kapcsolatban és bizonyitékot
szolgaltasson allitasai alatamasztasara.

Az eljaras bizalmas jellegének tiszteletben tartasa érdekében a Bejelentésben foglaltakrdl
érdemi informaciéval rendelkezé személyekkel, a Bejelentével vagy a Bejelentésben érintett
személyekkel csak a Kijelolt személy vagy az altala a Bejelentés kivizsgalasaban valo
kdzremilkddeésre felkért személy jogosult felvenni a kapcsolatot.

A Bejelentés kivizsgalasa soran a Kijelolt személy kapcsolatot tart a Bejelentével, ennek
keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.

A Bejelentés kivizsgalasa soran a Kijeldlt személy értékeli a Bejelentésben foglalt
koérulmények helytallésagat, és koteles meghozni a visszaélés orvoslasara alkalmas
intézkedéseket.



Ha a Bejelentés alapjan blntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Kijeldlt személy
intézkedik a feljelentés megtételérdl.

5.5. A Kkivizsgalas lezarasa

A Kijelolt személy a Bejelentés kivizsgalasarodl, annak eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrél a Bejelentét irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas abban az esetben
mell6zhetd, ha a Kijeldlt személy e tajékoztatast szoban adta meg a Bejelentbnek és a
Bejelentd a tajékoztatast tudomasul vette.

6. A BEJELENTOK VEDELME
6.1. Megtorlas tilaima

A Tarsasag biztositja, hogy a Bejelentét ne érje olyan, a Bejelent6é szamara hatranyos
intézkedés, amelyre a Bejelentés jogszeri megtétele miatt kerll sor, és amelyet
szabalyszegéssel vagy kotelességszegéssel érintett jogviszonyokkal vagy szerz6déses
kapcsolattal 6sszefiiggésben valdsitanak meg. A megtorlas a Panasztv. rendelkezéseinek
megfeleléen jogellenesnek mindsil abban az esetben is, ha egyébként jogszerl lenne.

A Bejelentével szemben alkalmazott hatranyos intézkedéssel Osszefliggé hatésagi vagy
birésagi eljaras soran — ha a Bejelentd a Bejelentés megtétele jogszeriségét bizonyitja —
a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszerli megtétele miatt
kerdlt sor, és
b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal €és nem a Bejelentés jogszerli megtétele miatt
kerult sor.

6.2. Titoktartasi kotelezettség aléli mentesiilés

A Bejelent6t nem terheli felelésség a védett titok felfedéséért, ha arrél jogszeriien van
tudomasa, és azt a Bejelentés érdekében jogellenesen felfedi.

6.3. Felelésségmentesség szabalyszegés esetén

A jogszerli Bejelentés megtétele érdekében a Bejelenté - bilncselekmény kivételével -
elkdvethet olyan szabalyszegést, amely a Bejelentéssel érintett kdrilmények feltarasat
lehetbvé teszi, és azért nem terheli felel6sség.

6.4. Felelé6sségmentesség jogszerii Bejelentés esetén

A Bejelent6t a jogszer( Bejelentés esetén nem terheli felelésség a bejelentésben szerepld
informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
Bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valdé hozzaféréssel
blncselekményt kovetett el. A Bejelentd a Bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhato
felelésségre, ha a Bejelentés szikséges volt a Bejelentéssel érintett kdrtlmények
feltarasahoz.

6.5. Jogi segitségnyujtas

A Kijelolt személy a vizsgalat megkezdésekor (jelen Szabalyzat rendelkezésre bocsatasaval)
részletesen tajékoztatja a Bejelentésben érintett személyt a Bejelentésrél, a személyes adatai
védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé
szabalyokrol.



6.6. Jogrol valé lemondas tilalma

Hatésagi vagy birdsagi eljaras soran a bejelentévédelmi jogokat korlatozé vagy kizard
nyilatkozatra, szerz6désre, szabalyzatra jogszeriien hivatkozni nem lehet.

6.7. Bizalmassag

A Tarsasag altal lUzemeltetett Belsé visszaélés-bejelentési rendszer biztositja, hogy a
személyazonossagat felfed6 Bejelentd, valamint a Bejelentésben érintett személy személyes
adatait az erre jogosultakon kivul mas ne ismerhesse meg.

A Bejelentést kivizsgald személy a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a
Bejelentésben érintett személyre vonatkozo informacidkat — a Bejelentésben érintett személy
tajékoztatasan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatéasahoz feltétlenul szikséges mértékben oszthatja meg.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen a Kijelolt személy biztositja, hogy a
Bejelentésben érintett személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselbje utjan
is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ald. A Bejelentésben érintett személy
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kerilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a Bejelentés kivizsgalasat.

A jelen 6.7. pontban rogzitett szabalyokat megfelel6en alkalmazni kell arra a személyre is, aki
a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.

7. ADATVEDELEM

A Tarsasag a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszerrel 6sszefliggd adatkezelése soran a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak, a Panasztv. rendelkezéseinek, és a
Tarsasag bels6 szabalyzatainak megfeleléen jar el, kiilénds tekintettel a jelen Szabalyzatban
rogzitettekre. A Tarsasagnak a Bels6é visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetésével
Osszefliggé adatkezelésére vonatkozo tajékoztatéjat (Adatkezelési tajékoztatd) a jelen
Szabdlyzat 3. melléklete tartalmazza. A Tarsasdg Adatkezelési szabalyzata és a jelen
Szabdlyzat — ideértve annak mellékleteit is - kozotti eltérés esetén jelen Szabalyzat
rendelkezéseit kell alkalmazni.

8. ZARO RENDELKEZESEK
A Szabalyzat hatalyba |épésével a Tarsasag a Szabalyzatot a honlapjan kézzéteszi. A
Szabalyzatot érinté barmely moédositas esetén a Tarsasag koteles a honlapon kézzétett

Szabalyzatot a modositott Szabalyzattal felvaltani.

Jelen Szabalyzat a fedélapon feltlintetett napon Iép hatalyba. A Szabalyzatot az Igazgatésag
évente felllvizsgalja, melyet ezt kdvetéen az Igazgatdsag elfogad.



1. melléklet

Jegyzékonyv
- a szbbeli bejelentésrol -

Alulirott ...l , az EuroBond International Biztositaskozvetité Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14., cégjegyzékszam:
Cg. 01-09-191522 Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addészam: 24956053-2-43) a
panaszokrol, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrodl szolo 2023. évi XXV. toérvény (Panasztv.) alapjan létrehozott belsd visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetéséért felelds kijelolt személy a ...................... napjan széban
tett bejelentést az alabbiak szerint foglalom irasba:

Bejelentd Neve:
A bejelentés idépontja: ... €V, i, hoénap ..... nap ...... 6ra

Bejelentés maodja: Telefonon/Személyesen*

A bejelentéssel  érintett

SZEMEIYEK NEVE:

A bejelentés tartalma:

A bejelent6t a Panasztv. 21. § (4) és (6) bekezdése alapjan az alabbiakrdl tajékoztattam (a
belsé visszaélés-bejelentési szabalyzat rendelkezésre bocsatasaval):

a) a bejelentés megtételéhez és kivizsgalasahoz kapcsolddé adatvédelmi szabalyokrdl,

b) a rosszhiszemii bejelentés kdvetkezményeirél,

c) a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arrdl, hogy

d) a bejelent6é személyazonossagat a vizsgalat valamennyi szakaszaban a Tarsasag
bizalmasan kezeli.

LG | ) e,

Kijelolt személy
* A megfelel6 alahuzando



Alulirott ..................... , mint az EuroBond International Biztositaskozvetit6
Korlatolt Felelésségi Tarsasag (székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-191522 Foévarosi Torvényszék Cégbirésaga, adészam:
24956053-2-43) a Panasztv. alapjan létrehozott belsé visszaélés-bejelentési rendszer
utjan bejelentést eszk6zolt személy kijelentem, hogy a jelen jegyzékdnyv ellenbrzésére
és helyesbitésére lehet6séget kaptam és annak tartalmaval egyetértek. Egyebekben a
kijelolt személy altal tett fenti tajékoztatast megkaptam, megértettem és tudomasul
veszem. Az irasba foglalt bejelentés egy masolati példanyat alulirott napon atvettem.

Kelt: ...covvviiint ) e,

Bejelent6




2. melléklet
Tisztelt Bejelentd!

Alulirott ..................l. , mint az EuroBond International Biztositaskozvetité
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-191522 Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, addészam:
24956053-2-43) (a tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrél, a kozérdeki
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
szol6 2023. évi XXV. toérvény (Panasztv.) alapjan létrehozott belsd visszaélés-
bejelentési rendszer mikodtetéséért felel6s kijeldlt személy tajékoztatja arrdél, hogy a
............................. napjan irasban tett bejelentését a Tarsasag megkapta és rogzitette.
Kérjik tanulmanyozza a Tarsasag belsé-visszaélés bejelentési eljarasrendjét, amelyet
a Tarsasag honlapjan, az alabbi linken:
https://eurobondint.com/downloads/whistleblowing-en.pdf (angol nyelven)
https://eurobondint.com/downloads/whistleblowing-hu.pdf (magyar nyelven) keresztul
elérhet6 szabalyzata (Szabalyzat) tartalmaz, valamint az ennek soran megvalésulo
adatkezelésével kapcsolatos szabalyokat, melyeket a Szabalyzat 3. melléklete
tartalmaz.

Kdzremikbodését koszonjuk!
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3. melléklet

Adatkezelési tajékoztato
1. CEL

Az EuroBond International Biztositaskozvetité Korlatolt Felelésségili Tarsasag
(székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14., cégjegyzékszam: Cg. 01-09-191522
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addészam: 24956053-2-43; telefonszam: +36 1 225 0038,
honlap: www.eurobondint.com) (a tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrodl, a kdzérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggb szabalyokrdl szolé 2023.
évi XXV. toérvényben (Panasztv.) elirt kdtelezettsége alapjan Belsé visszaélés-bejelentési
rendszert mikodtet.

A Tarsasag a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikddetetése soran az Eurdpai
Parlamentnek és Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivll helyezésérél szélo (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR), illetve az
informacids énrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagroél szolé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.), tovabba a Panasztv. és mas vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen
kezeli a személyes adatokat.

A Tarsasag az altala a Belsd visszaélés-bejelentési rendszer muikddtetésével
Osszefluiggésben kezelt személyes adatok kezelésével kapcsolatban — a GDPR 13. és 14.
cikke alapjan — az alabbi, egyértelmi és részletes tajékoztatast (Adatvédelmi tajékoztatd)
nyuijtja.

2, FOGALMAK

A jelen Adatkezelési tajékoztatoban nem definialt fogalmak a GDPR-ban, a Panasztv.-ben,
valamint a Tarsasag Bels§ visszaélés-bejelentési szabalyzataban (Szabalyzat)
meghatarozott jelentéssel birnak.

3. A VISSZAELES-BEJELENTESI =~ RENDSZER =~ MUKODTETESEVEL
MEGVALOSULO ADATKEZELESSEL ERINTETT SZEMELYEK

A Tarsasag a Belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése koérében az alabbi
személyek személyes adatait kezelheti:

a) Bejelentd,
b) Bejelentésben érintett személy, vagy
c) Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezé személy

(Bejelenté, Bejelentésben érintett személy és a Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkez6 személy a jelen Adatvédelmi tajékoztatd alkalmazasaban a
tovabbiakban egyuttesen: Erintettek).

4, AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASANAK ELERHETOSEGE

A Tarsasag az Adatkezelési tajékoztaté modositasardl az Erintetteket a honlapjan keresztiil
tajékoztatja.
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5.

AZ ADATKEZELES CELJA ES A KEZELT ADATOK KORE

A Tarsasag a Bejelentés megtételérél vald visszaigazolas kildése, a Bejelentdvel valo
kapcsolattartas, a Bejelentés esetleges hianyossagainak poétlasa, a Bejelenté vizsgalattal
kapcsolatos tajékoztatasa, a Bejelentés nyilvantartasa, a Bejelentés kivizsgalasa, annak
targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megszintetése, ha sziikséges, a feljelentés
megtétele, valamint a Tarsasag eljarasa megfeleléségének igazolasa céljabdl a Bejelentd
alabbi adatait kezeli:

a) a Bejelenté altal személyazonossagara vonatkozéan megadott adatok;

b) a Bejelent6 altal megadott elérhetéségi adatok;

c) a Bejelentés tartalma, valamint a Bejelentésben megadott, Bejelentére
vonatkoz6 adatok;

d) a Bejelent6 alairasa, ha a Bejelentést irasban teszi meg és alairja;

e) a Bejelentés felvételérél készllt jegyz6konyv, egyéb irasos
dokumentacio;

f) a Tarsasag altal lefolytatott vizsgalat eredménye;

9) a Tarsasag altal tett feljelentés, ha a vizsgalat eredményeképpen

megallapithatd, hogy a Bejelentés vonatkozasaban feljelentés megtétele sziikséges.

A Bejelent6 donthet ugy, hogy a bejelentést anonim modon teszi meg. Ebben az esetben
az Alapkezel6 jogosult mell6zni a bejelentés kivizsgalasat a Panasz torvény 22. § (6)
bekezdés a) pontja alapjan.

A Tarsasag a Bejelentés kivizsgalasa, annak targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy
megszuntetése, ha szikséges, a feljelentés megtétele és a Tarsasag eljarasa
megfeleldségének igazolasa céljabdl a Bejelentésben érintett személy aldbbi adatait
kezeli:

a) a Bejelent6 altal a Bejelentésben megadott, vagy a vizsgalat
eredményeképpen a Tarsasag tudomasara jutott, a Bejelentésben érintett személy
Bejelentés kivizsgalashoz feltétlenll szikséges személyazonossagra vonatkozo
adatai;

b) a Bejelentd altal a Bejelentésben megadott, vagy a vizsgalat
eredményeképpen a Tarsasag tudomasara jutott a Bejelentés kivizsgalasahoz, annak
targyat képezd magatartas orvoslasahoz vagy megszuntetéséhez, illetve amennyiben
szukséges hatésagi eljaras kezdeményezéséhez feltétlenll szikséges, a
Bejelentésben érintett személyre vonatkozé egyéb adatok.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA

A Belsb visszaélés-bejelentési rendszer mikoddtetése és a Bejelentések kivizsgalasa
soran a Tarsasag tudomasara jutott, az 5. pontban meghatarozott személyes adatok
Tarsasag altali kezelésének jogalapja

a) a Bejelentés kivizsgalasanak lezarasaig a Tarsasagot terhel6 azon jogi
kételezettség teljesitése, amit a Panasztv. Il. Fejezete eldir;

b) a Bejelentés kivizsgalasa, vagy a vizsgalat eredményeképpen hatésagi vagy
blntetéeljaras indult, annak lezarasat kdvetéen azon jogos érdeke, hogy barmilyen
jogvita vagy ellen6rzés esetén megfelel6 moédon igazolni tudja az eljarasa
megfelelésegét, azaz, tébbek kdzott azt, hogy a Panasztv.-ben elbirt kdtelezettségeit
megdfelelben teljesitette.
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7.

8.1

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK IDOTARTAMA

A Tarsasag a Belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése és a Bejelentések
kivizsgalasa soran tudomasara jutott, az 5. pontban meghatarozott személyes adatokat a
Bejelentés kivizsgalasatdl, vagy ha a vizsgalat eredményeképpen hatésagi vagy
buntet6eljaras indult, annak lezarasatol szamitott 5 (6t) évig kezeli.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

ADATATADAS

8.1.1 Adatatadas hatésagi eljaras kezdeményezése céljabol

a) Ha a Bejelentés alapjan a Tarsasag altal hatdsagi, illetve bulntetdeljaras
kezdeményezésére indokolt, akkor a Tarsasag atadja a Bejelentésben
meghatarozott, illetve annak kivizsgalasa soran a Tarsasag tudomasara jutott
személyes adatokat az eljarast lefolytatd szervnek. A Tarsasag a Bejelentd
személyes adatait akkor jogosult atadni az eljarast lefolytatd szervnek, ha (i) a
Bejelentd a személyes adatai atadasahoz irasban kifejezett hozzajarult, vagy (ii)
az eljarast lefolytatd szerv megfeleld jogosultsaggal rendelkezik a Bejelentd
személyes adatainak kezelésére.

b) Ha megallapitasra kerilt, hogy a Bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy
informaciot kozolt és

i. ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korulmény
merUl fel, a Tarsasag a Bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatasara
jogosult szerv vagy személy részére atadja,

ii. alappal valdszinlUsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, a Tarsasag a Bejelent6 személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére atadja.

ERINTETTI JOGOK, AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA ES KORLATOZASA

Az Erintettek a GDPR 15-22. cikkei szerint kérelmezhetik a Tarsasagtol a rajuk vonatkozo
személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
élhetnek az adathordozhatésaghoz valé jogaval.

Az Erintettek az érintetti jogaik gyakorlasaval kapcsolatos megkereséseit a Tarsasag fenti
1. pontban megjeldlt elérhetéségeire vald megkuldésével, vagy ott eléadva tehetik meg.

A Tarsasag az érintetti joggyakorlasat dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, a
Tarsasag — figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatads nyujtasaval vagy a kert
intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ kdltségekre — (i) észszer(i 6sszegi dijat
szamithat fel, vagy (ii) megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

Amennyiben a Tarsasagnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuijtd
természetes személy kilétével kapcsolatban, az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése
és az Erintettek jogainak védelme érdekében tovabbi, az Erintett azonositasahoz
sziukséges informaciok nyujtasat kérheti.
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9.1

9.2

9.21

HATARIDO

A Tarsasag az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét
annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb 1 (egy) hdnapon belll teljesiti, illetve ezen idén
belll valaszol arra akkor is, ha azt nem teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a
hataridbbe nem szamit bele.

A Tarsasag szukség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek
szamat, ezt a hataridét tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatja. A hataridé
meghosszabbitasarél a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezveteletdl szamitott 1 (egy) honapon belll tajekoztatia a kérelmet benyujto
Erintettet.

A Tarsasag a kérelmet benyujté Erintettet az altala megadott elérhetéségen értesiti.

ERINTETTI JOGOK

A hozzaféréshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a Tarsasag:

a) milyen személyes adatait;

b) milyen jogalapon;

c) milyen adatkezelési cél miatt;

d) mennyi ideig kezeli;

e) kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

f) milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai, tovabba;

9) alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, ha igen, annak logikajat, ideértve a

profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat kepez6 szemelyes adatok masolatat az Erintett erre
iranyuld kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja az Erintett rendelkezésére, ezt
kdvetéen adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel.

9.2.2 A helyesbitéshez vald jog

Az Erintett kérheti, hogy a Tarsasag médositsa az altala kezelt pontatlan személyes
adatat.

9.2.3 A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az Erintett kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyertelmi jeldlésével és az egyeb adatoktdl
elkilonitett kezelés biztositasaval), amennyiben

a) vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
idétartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat);

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
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c) a Tarsasagnak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a Tarsasag jogos
indokai els8bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben).

9.2.4 A tiltakozashoz vald jog

Az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a Tarsasag a személyes
adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal 6sszefiggésben nem
megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Tarsasagnak kell igazolnia, hogy a személyes
adat kezelését olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

9.2.5 A torléshez vald jog

A Tarsasag a GDPR 17. cikke alapjan az ott meghatarozott esetekben az Erinett kérésére
késedelem nélkiil térli a személyes adatait. Ha az Erintett a Tarsasag altal nyilvanossagra
hozott személyes adatai tériését kéri, akkor az Adatkezel6 megtesz minden észszeriien
elvarhatd lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa az Erintett adatait kezeld
adatkezel®ket arrél, hogy az Erintett az adatai torlését kérte.

9.2.6 Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az Erintett kérésére a Tarsasag az Erintett vonatkozo, és korabban altala a Tarsasag
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdérben hasznalt, geppel
olvashaté formatumban kiadja az Erintett részére, melyet az Erintett jogosult egy masik
adatkezelének tovabbitani, illetve a Tarsasag az Erintett kérésére, ha az technikailag
megvalosithato, az ilyen adatokat egy masik adatkezel6nek kozvetlenul tovabbitja.

9.3 AZ ERINTETTI JOGOK KORLATOZASA

9.3.1 A Bejelentett személy tajékoztatashoz vald joganak korlatozasa

Ha a Bejelentett személy azonnali tajékoztatasa meghiusitana a Bejelentés kivizsgalasat,
a Tarsasag a GDPR 14. cikkében meghatarozott informacidkat késébb, a Bejelentés
sikeres kivizsgalasat nem veszélyeztetdé idOpontban bocsatja a Bejelentett személy
rendelkezésére a GDPR 23. cikke és a Panasztv. 27. § (2) bekezdés Aaltal adott
felhatalmazas alapjan.

9.3.2 A Bejelentett személy hozzaféréshez vald joganak korlatozasa

A Tarsasag a Bejelentett személy szamara a hozzaféréshez valé joganak gyakorlasa soran
nem teszi megismerhetévé a Bejelentd személyes adatait a GDPR 23. cikke altal adott
felhatalmazas és Panasz torvény 26. § (4) bekezdésében meghatarozott kotelezettsége
alapjan.

9.4 JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nyujthat be a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
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honlap: www.naih.hu), vagy lehetésége van adatainak védelme érdekében birésaghoz
fordulni, amely az {igyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben az Erintett szabadon
eldontheti, hogy a lakéhelye (allandd lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes
lakcim), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes térvényszéknél nyujtja-e be
keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
https://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon. A Tarsasag székhelye
szerint a perre a Févarosi Torvényszek rendelkezik illetékességgel.
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