ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Kezesi biztositas igényléséhez és szerzodéskotéshez kapcesolodé személyes adatkezeléshez
EuroBond International Biztositaskozvetité Korlatolt Felelosségii Tarsasag

A jelen adatkezelési tdjékoztatd célja, hogy az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 szamu
altalanos adatvédelmi rendeletének (tovabbiakban: rendelet vagy GDPR) valé megfelelés céljabol
atlathatéva tegye, hogy a kezesi biztositds termék, szolgaltatas igénybevétele sordn az EuroBond
International Biztositaskozvetité Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Székhely/levelezési cim: 1126
Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.; Nyilvantarté hatésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsiga;
Cégjegyzékszam: 01-09-191522; Addszam: 24956053-2-43; Statisztikai szamjel: 24956053-6622-113-
01; a tovabbiakban ,,EBI”’) rendelkezésére bocsatott, vagy az EB rendelkezésére allé személyes adatokat
az EBI milyen célbdl, milyen jogalap alapjan, hogyan gy{ijti, haszndlja fel, azokba kik tekinthetnek bele
és kiknek keriilnek tovdbbitasra, az EBI azokat meddig 6rzi meg, valamint hogy milyen jogok illetik
meg az érintett természetes személyeket személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

A kezesi biztositds termék, szolgdltatds igénybevétele sordn az EBI rendelkezésére 4ll6 személyes
adatok kezelése a termék, szolgaltatds igénybevételének sziikségszerii és elengedhetetlen feltétele, azok
rendelkezésre bocsdtdsdnak megtagaddsa vagy elmaraddsa esetén az az EBI dontéshozataldt
akadélyozhatja, korldtozhatja, kizarhatja.

1. Adatkezeld

Név: EuroBond International Biztositaskozvetitéo Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely/levelezési cime: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.
Cégjegyzékszam: 01-09-191522

Adoészama: 24956053-2-43

Honlap: www.eurobondint.com

Telefonszam: ...+36 1 225 0038

E-mail cim: info @eurobondint.com; adatkezeles @eurobondint.com
Képviseléjének neve: Ovari Gabor, iigyvezet6

2. Altalinos fogalmak:

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenill vagy kozvetve
- azonosithat6 természetes személy;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,.érintett””) vonatkozé barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiillondsen
valamely azonositd, példdul név, szdm, helymeghatdroz6 adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgéra
vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

kiilonleges adat: faji vagy etnikai szdrmazdsra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti
meggy0zOdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositisat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok €s a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsdgdra vonatkoz6 személyes adatok;

adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlléan vagy mdsokkal egyiitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagéllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatdrozhatja;



adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitds, terjesztés
vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetové tétel tutjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozas,
torlés, illetve megsemmisités;

az adatkezelés Kkorlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

tigyfél: a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett, a kdrosult, a biztosit6 szamara szerzédéses ajanlatot
tett és a biztositd szolgéltatdsdra jogosult mds személy;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvéltoztatisat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Biztositasi titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositdskdzvetitd
tigyfeleinek - ideértve a kdrosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkoddsdra vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositdval kotott szerzOdéseire vonatkozik;
Biztositasi titkot képeznek kiilondsen az aldbbi adatok:

e a biztosit6 tigyfelének személyes adatai;

e a biztositott vagyontargy és annak értéke;

® a biztositasi Osszeg;

o ¢let-, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi szerzddés esetén az egészségi 4llapottal
Osszefiiggd adatok;
a kifizetett biztositdsi 0sszeg mértéke és a kifizetés ideje;
a biztositasi szerzddéssel, 1étrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal Osszefiiggd Osszes
Iényeges tény és koriilmény.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzOk
értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasigi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tart6zkoddsi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elOrejelzésére haszndljak;

Relevans jogszabalyok:
Bit: A biztositési tevékenységrol szo16 2014. évi LXXXVIIL torvény;



Eker tv.: Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatisok valamint az informdcids tdrsadalomrol
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény;

Grt.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6l6 2008. évi XLVIIL
torvény;

Hpt.: A hitelintézetekrdl és a pénziigyi véllalkozdsokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL. torvény; Infotv.:
Az informécids onrendelkezési jogrol és az informécié- szabadsagrol szo16 2011. évi CXII. térvény;
Sztv.: A Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény;

Szvmt.: a személy- €s vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomoz6i tevékenység szabdlyairdl szdl6
2005. évi CXXXIII. térvény;

Tavért tv.: a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgéltatasi szerzédésekrol sz616 2005.
évi XXV. torvény;

3. Az EBI altal torténé adatkezelés és az adatkezelés célja

3.1. A termékek, szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodo adatkezelés

Az EBI dltal végzett adatkezelés célja a kezesi biztositds kdzvetitése, ig€nybevétele, a jelen Adatkezelési
Téjékoztatoban megjelolt termék, szolgdltatds igénybevételével kapcsolatban az adatkezeléssel érintett
személy/ligyfél azonositdsa, az igényelt termék, szolgdltatas irdnti kérelem elbirdldsa (illetve ennek
eldkészitése) — beleértve az adatok ellendrzésének jogat is -, kapcsolattartds, szerz6déskotési feltételek
bedllta esetén a szerzOdéskotés lebonyolitdsa, tovdbbd a termék, szolgdltatds igénybevételéhez
kapcsolddo jogok-és kotelezettségek kolcsondos teljesitése és érvényesitése.

A kezelt adatok az érintettek dltal a szerz8déskotés sordn megadott, valamint a szolgdltatds
igénybevétele sordn keletkezd egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhaté adatok, valamint az azokbdl
levonhat6 kovetkeztetések.

. . KEZELT ADATOK, | AZ ADATKEZELES

ADATKEZELES CELJA ADATKOROK JOGALAPJA

A terméket, szolgaltatdst | neve; sziiletési helye és ideje; | szerzddés teljesitése (GDPR 6.

igénybe vevé természetes | anyja neve; lakcime; | cikk (1) bekezdés b.) pont)

személy azonositdsa dllampolgarséga; azonosité
okmdanyédnak tipusa és szdma;
addazonosito jele, illetve szdma;
véallalkozéi igazolvany szdma;
egyéni villalkoz6 addszdma;
egyéni véllalkozoi tevékenysége
végzésének helye;

Kapcsolattartds az tigyféllel Levelezési vagy értesitési cim; | szerz8dés teljesitése (GDPR 6.
vezetékes vagy mobil | cikk (1) bekezdés b.) pont)
telefonszam; elektronikus
levelezési cim (email cim)

Igényelt szolgéltatdsok adatai | kezesi biztositds adatai szerz6dés teljesitése (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés b.) pont)

3.2 Az EBI részére jogi kitelezettségként meghatarozott adatkezelések

Az EBI részére egyes jogszabalyok kotelezd adatkezeléseket, adattovabbitdsokat irnak eld, ahol az
adatkezelés jogalapja els0dlegesen torvény rendelkezése, illetve egyéb jogi kotelezettség teljesitése, igy
pl. egyes szervezetektdl, hatosdgoktdl (ad6hatdsag, birdsdg, kozjegyz0, nyomoz6 hatdsdg stb.) érkezd
megkeresések, adatkérések esetén résziikre torténd adatszolgaltatas.

T4jékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatésdgok torvényi felhatalmazason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az
Adatkezel6nek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitisokrél az Infotv. 15. § (2)-(3)
bekezdésével Osszhangban nyilvantartist vezet (mely hatésdgnak, milyen személyes adatot, milyen



jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld tdjékoztatast
nyujt, kivéve, ha a tdjékoztatasat torvény kizarja.

3.3 Marketing célbdl torténé adatkezelés, Kozvetlen iizletszerzési céli adatkezelések
Az EBI id6rdl idére dj termékekkel és szolgaltatasokkal jelenik meg a piacon, illetve termékei,
szolgéltatdsai igénybevételéhez esetenként kedvezményeket nytjthat kiilonb6z6 akcidk keretében.

Ugyfélkapcsolat:

Termékeirdl, akciodirdl, illetve az igénybe vehetd kedvezményekrdl rendszeresen tdjékoztatni szeretné
tigyfeleit. Ennek megfelelden tovabbi célbdl, az 1) termékekrdl, szolgaltatdsokrol vald tdjékoztatds, az
Erintett hatékonyabb, személyre szabottabb kiszolgdldsa, rekldmiizenetek kiildése, marketing
tevékenység végzése céljabdl az Erintett kifejezett, onkéntes és barmikor visszavonhaté hozzdjaruldsa
alapjdn is sor keriil személyes adatok gylijtésére, kezelésére (pl. honlapon reklam, hirlevél-kiildésre
torténd jelentkezés, regisztracid utjan, termék, szolgdltatds igénylésekor kiilon marketing hozzdjarulé
nyilatkozat alapjén, jatékszabdlyzatban szabdlyozott, meghirdetett jatékok ttjan, stb.).

Az Adatkezel¢ altal a kdzvetlen iizletszerzési céllal kezelt adatok kore:
e néyv, lakcim, sziiletési hely, id6, telefonszam, e-mail cim
e az ¢érintett személyi koriilményeire, vagyoni viszonyaira vonatkozé adatok (pl. mads
biztositéndl, pénzintézetnél meglévd, biztositdsokra, hitelekre, megtakaritdsokra,
egészségpénztari, nyugdijpénztari tagsdgra, gépjarmi, lakds és mas biztosithatd vagyontargyak
meglétére vonatkozé informécidk).

Kozvetlen iizletszerzési céllal torténo kapcsolatfelvétel nem iigyfél természetes személlyel, illetve
tarsasig esetén nem iigyfelet képviseld természetes személlyel:

Kizardlag a kozvetlen iizletszerzés céljabol kiildendd kiildemények fogadasahoz valé hozzdjarulas
beszerzése érdekében kapcsolatfelvételi lista, illetve izletszerzési lista 6sszedllitdsa céljabodl legfeljebb
az érintett nevét, lakcimét, elektronikus levélcimét vagy elektronikus hirk6zlési azonositdjat, sziiletési
helyét és idejét, az érintett érdeklodési korére vonatkozd informécidt, valamint csalddi allapotat
kezelheti, amennyiben az elektronikus hirk6zlési eszkoz (kiilonosen telefon) Utjan torténd megkeresés
elején, kiilonosen a beszélgetés megkezdésekor hozzajarult ehhez a hivott érintett.

Az emberi beavatkozas nélkiili, automatizalt hivéorendszer az érintett tekintetében csak akkor
alkalmazhat6 kozvetlen {iizletszerzési vagy tdjékoztatdsi célra, ha ehhez az érintett eldzetesen
hozzajarult.

A Térsasdg nem kiild kéretlen reklamiizenetet, azonban kdzvetlen iizletszerzési céllal kereshet meg még
nem {igyfél természetes személyeket kapcsolattartasi és iizletszerzési listdja alapjan. Ilyen, a kutatés és
a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgdl6 név- és lakcimadatok kezelésérdl 1995. évi CXIX. torvény 3. §
felhatalmazésa alapjan torténd megkeresés cimzettje megtilthatja kozvetlen iizletszerzési céllal torténd
felhasznalasat, és kérheti Adatkezeldt a kapcsolattartdsi vagy/és tizletszerzési listajardl torténd torlését.

Hozzajarulas visszavondsa, adatok torlése:
Amennyiben a kordbban hozzajarulést tett személy nem szeretne a jovOben reklam, marketing targyd
izeneteket kapni az EBI rész€rdl, visszavoné nyilatkozatat az aldbbiak utjan teheti meg:

postai kiildeményben az alabbi postacimen: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.
elektronikus levél formajaban az aldbbi e-mail cimen: adatkezeles @ eurobondint.com
telefonon, az alabbi telefonszamon: +36 1 225 0038

személyesen, az EBI székhelyén munka id6ben.

Azon Erintettek, akik reklam, marketing iizenetek kiildéséhez valé hozzdjaruldsukat visszavonjak,
torvény rendelkezése folytdn ugynevezett ,.tilté listdra” keriilnek, hogy résziikre a tovdbbiakban ne
keriiljon sor marketing iizenetek kiildésére.



3.4 Egyéb célbdl torténé adatkezelések

3.4.1. Hangfelvétel titjan torténd rogzités

Az Adatkezeld panasziigyintézése sordn tudomdsara jutott személyes adatokat a Bit. panaszkezelésre
vonatkoz6 szabdlyainak valé megfelelés érdekében kezeli, és a bejelentett panaszokrdl, valamint az azok
rendezését, megolddsat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartdst vezet.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén az Adatkezeld a kozotte és az iigyfél kozotti telefonos
kommunikdaciét hangfelvétellel rogziti. A telefonbeszélgetések rogzitése a Bit. alapjan kotelezd.

A panaszkezelési célon feliil a biztositdsi igények és sziikségletek minél pontosabb kielégitése
érdekében az értékesités soran az ligyféllel torténd megbeszélést a megbeszélést kovetden a
megbeszélésrol készitett emlékeztetd elkészitéséig hangfelvétellel rogzitheti. Az adatkezelés jogalapja:
szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.) pont).

A panaszkezelés targykorén tul, hangfelvétel mellett torténik a telefonos kommunikécié olyan
esetekben, ahol a beszélgetésnek a felek telefonon tett jognyilatkozatainak bizonyitdsa, illetdleg
szerz6déses jogviszony esetén a felek egylittmiikodésének, a szerz6désszerl teljesitésnek, a szolgaltatd
jogszerl eljardsanak dokumentéldsa szempontjabdl jelentdsége van.

Minden hangfelvétellel rogzitett telefonbeszélgetés esetén, annak megkezdésekor tdjékoztatast kell adni
arrél, hogy a beszélgetés hangfelvétellel rogzitésre keriil, valamint, a hangfelvételek megdrzésérdl,
megismerhetdségérol, valamint, hogy az adatkezel6 honlapjdn, valamint a székhelyén tovabbi, részletes
adatkezelési tajékoztato talalhaté az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl.

A hangfelvétel szovegét azon személyek ismerhetik meg, akiknek munkavégzésével 6sszefiiggésben az
sziikséges.

A hangfelvétel panasz esetén az illetékes hatésag, esetleges jogvita esetén az eljaré birdsig részére
keriilhet kiadasra, tovabba csak a torvényben meghatarozottak szerinti egyéb esetekben hasznélhato fel.

Amennyiben az érintett személy készit hangfelvételt az EBI-vel folytatott telefon beszélgetésrdl, ezaltal
maga is adatkezeldvé vdlik, melyre kiterjed az adatvédelmi normdk hatdlya (pl. a célhoz kotott
adatkezelés, adatmegdOrzési id0 stb.).

3.4.2 A jelen Weboldal latogatasaval kapcsolatos adatkezelés, a siitik kezelése

Az EBI www.eurobondint.com weboldaldn a barki szdmdra hozzaférhetben kozzétett informécidk
megtekintéséhez személyes adatok megaddsa nem sziikséges.
Az Adatkezeld a weboldal 1dtogat6irdl automatikusan az alabbi adatokat kapja:

e alitogat6 EBI-cime,

® alitogatds idOpontja,

* a weboldalon megtekintett aloldalak és tartalmak.

Célja kiilonboz6 lehet: informacidgyiijtés arra vonatkozéan, hogyan hasznilja az Erintett a weboldalt,
megjegyzi a latogaté egyéni bedllitisait, megkonnyiti a weboldal haszndlatat a felhaszndlok szdmdara
stb. Kapcsolédhatnak munkamenethez, hirdetésekhez — annak érdekében, hogy a felhasznéld
érdeklddésének megfeleld hirdetések jelenjenek meg a weblapon — , haszndlat eldsegitéséhez, a
bejelentkezés biztonsdgihoz stb.

Ezeket az adatokat az Adatkezeld kizarélag a honlappal kapcsolatos elemzésre, a honlap fejlesztésére,
felhaszndl6i élmény novelésére, a honlap biztonsdgos miikodésének az ellendrzésére haszndlja fel.

Viselkedésalapt reklam csak akkor haszndlhat6 a weboldalon, ha ehhez az Erintett el6zetesen megfeleld
tdjékoztatdson alapuld onkéntes hozzdjarulast ad. A ,siiti” (,,cookie”) tényleges alkalmazasardl az
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Erintett tjékoztatdsa oly médon torténik, hogy alkalmazasakor az EBI honlapjan j6l lithatGan és j6l
észlelhetden keriil elhelyezésre egy a cookie alkalmazasardl szol6 figyelemfelhivés, amely kiutal, egy
tovébbi kattintdssal elérhetd tdjékoztatéra a cookie alkalmazésa tekintetében.

4. Kezelt adatok kore

Az EBI elsddlegesen termékeinek, szolgdltatdsainak nyujtdsa céljabol kezel személyes adatokat,
amelyek alapvetden az Erintett dltal megadott, altala ismert személyes adatok, illetSleg harmadik
személyektdl beszerzett személyes adatok.

A kezelt adatok az Erintett ltal a szerz6déskotés sordn megadott, valamint a szolgaltatds igénybevétele
sordn keletkezd egyéb, az FErintettel kapcsolatba hozhaté adatok, valamint az azokbél levonhatd
kovetkeztetések.

A kezelt adatokra vonatkoz6 informaciokat a fenti pontok tartalmazzak.

Az egyes termékektdl, szolgdltatdsoktdl fiiggben a kapcsolédd Keretszerzddés, tajékoztatd,
Adatkezelési Kikotés is tovabbi részleteket tartalmazhatnak az adatkezelésre, a kezelt adatokra
vonatkozéan, melyek esetében a megismerés, tudomdsulvétel tekintetében az Uzletszabalyzatra
vonatkoz6 rendelkezések az irdnyaddk.

Az adatok kezelését az EBI jogszertien, tisztességesen és 4tldthaté médon végzi.

A kezelt adatok korét az adatkezelés célja (pl. személyazonositds, biztositdsi igény elbirdldsa,
kapcsolattartds stb.) hatdrozza meg, személyes adatok csak célhoz kototten, a cél eléréséhez sziikséges
mértékben és ideig, illetve jogszabalyban meghatdrozott id6tartamig kezelhetok.

Az adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiikk, mely id6szakonként
adategyeztetést tesz sziikségessé.

Ha az adatkezelést az adatkezeld EBI nevében mas végzi, az EBI kizarélag olyan adatfeldolgozdkat
vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nyudjtanak az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtisara.

Az adatfeldolgozd 4ltal végzett adatkezelést az adatkezeld EBI az adatfeldolgozdval kotott szerzodésben
szabélyozza.

5. Az Adatkezelés célja, jogalapja és egyéb koriilményei

A személyes adatok EBI kezelése akkor jogszerli, ha legaldbb az aldbbiak egyike teljesiil:

a) az Erintett hozzdjaruldsit adta személyes adatainak egy vagy tbb konkrét célbél torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzGdés megkotését megel6zéen az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges;

c) az adatkezelés a EBI-re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés a EBI vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Az egyes adatkezelések esetében az adatkezelés konkrét céljat, jogalapjat a fentiek tartalmazzak.



6. Az adatkezelés idétartama (Megorzési ido)

Az EBI f8 szabélyként koteles torolni minden olyan, az Erintettre vonatkozé személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az Erintett
hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az adatkezelési célok és egyes torvényi rendelkezések esetenként eltéré6 megdrzési iddket
eredményeznek. A kezelt papir alapu, illetve elektronikus adatok meglrzésére a Polgari
Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény (a,,Ptk.”) 6:22. § (1) bekezdése szerinti altalanos eléviilési
id6 az irdnyadod, mely jelenleg ot év, és amelyet az alapszerz6dés megsziinésétdl kell szamitani.

Egyes jogszabdlyok tovabbi — ettdl eltérd, rovidebb vagy hosszabb - adatmegdrzési idoket irhatnak eld.
Ilyenek pl. a szdmviteli torvényben (az ,,.Szmt.””), a pénzmosas megel6zéssel kapcsolatos torvényi
szabdlyozéasban (a ,,Pmt.””) meghatdrozott 6rzési idok, illetve a hozzdjéruldson alapulé adatkezelés
esetén a a visszavondsik 6rzi. Az EBI ilyen esetben az adatokat a kiilonds jogszabdlyban kotelezéen
eldirt megdrzési ido figyelembevételével Orzi.

7. Adatok megismerésére jogosultak kore

Az adatokat az EBI azon munkavallaléi ismerhetik meg a feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl,
akik az adatkezelési célok megvaldsitdsdban, ellendrzésében kozremitkodnek, valamint a képviselettel
kapcsolatban eljarnak, a munkavégzésiikhoz feltétleniil sziikséges mértékben. Az adatkezeld EBI-n
beliilli, személyes adatokhoz valdé hozzaférést a hozzaférési jogosultsagok belsé eljardsrendje
szabdlyozza az egyes munkakordkhoz kapcsolva.

Megismerik tovabba az adatokat az EBI éltal igényben vett adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenységet
végzok, igy kiillonosen az EBI altal igénybe vett kozvetitdk, tovabba azok, akik, vagy amelyek részére
az Erintett hozzjaruldsa, illetve torvény rendelkezése folytan a személyes adatok tovabbitdsra keriilnek
tarsasdgunk altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben.

Tarsasdgunk az adatkezelések sordn kiilondsen a jelen tdjékoztatd 9. pontjdban meghatdrozott
adatfeldolgozokat, illetve tarsasdgunk részére kiszervezett tevékenységet végzd szolgéltatdkat veszi
igénybe, erre irdnyuld szolgaltatasi szerzodések keretében.

8. Adattovabbitas harmadik felek részére
Az EBI az On személyes adatait a szolgéltatast nytjto kiilon tdjékoztatdban meghatarozott biztositdkkal
kozli.

Az EBI esetében a kezelt adatok egyben biztositdsi titoknak is mindsiilnek. A biztositdsi titok
tovabbitdsa vonatkozdsdban a biztositdsi tevékenységrol szolé 2014. évi LXXXVIIL torvény (Bit)
vonatkoz6 rendelkezései az irdnyadok.

A biztositsi titoknak mindsiilé adatokat az EBI — az Erintett hozzdjaruldsa kivételével — csak a
vonatkoz6 jogszabdlyokban meghatérozott esetekben tovdbbitja harmadik személynek.

Ezekre az adattovabbitdsokra egyrészt jogszabalyokban eldirt adatszolgaltatds teljesitése sordn
(Feliigyeleti hat6sdg, Magyar Nemzeti Bank, hatésdgok, stb.), masrészt hatdsagi illetdleg egyéb
megkeresések (birdsag, kozjegyz0 stb.) megvdlaszoldsa kapcsén, illetve ellendrzési jog gyakorldsa
esetében keriilhet sor.

Személyes adatok tovdbbitdsdra harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére csak abban az
esetben keriilhet sor, ha az adatokat atvevo adatkezeld, illetve adatfeldolgozé teljesiti GDPR-ban az
adattovébbitdsra rogzitett feltételeket.

9. Adatfeldolgozas és Kkiszervezés

Az EBI bizonyos szolgéltatasok nyujtasa vagy tevékenységek végzése soran harmadik fél szolgaltatasait
veszi igénybe (pl. informatikai szolgdltatdsok, tizemeltetéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa), amely
sordn az EBI -vel szerzddéses jogviszonyban 4116 partner az EBI utasitdsai alapjan adatkezelést végez,
ezért az EBI adatfeldolgozdjadnak mindsiil. Az adatfeldolgoz6 a tevékenysége elldtdsa sordn bizonyos
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esetekben az On személyes adataihoz hozzaférhet és jogosult azokat megismerni. Az ilyen esetekben az
EBI megfeleld szervezeti és technoldgiai intézkedéseket tesz az On személyes adatainak védelme
érdekében és ilyen intézkedések alkalmazdsat koveteli meg az adatfeldolgozéitdl is a személyes
adatainak védelme érdekében.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. § (1) bekezdés c) pontja alapjan)

Az On személyes adatainak tovébbitdsa jellemzéen az alabbi cimzettek részére torténik:
a) informatikai rendszertdmogatdsi szolgaltatast nytjtok részére;
b) adattdroldsi, archivdldsi, irattdroldsi és megsemmisitési tevékenységet végzd szolgaltatok
részére;
c) jogi képviselok, iigyvédek részére;
d) postdzési, kézbesitési és iratkezelési szolgéltatast nytjtok részére;
e) lgyfélbizonylatok és tdjékoztatok eldallitd, nyomdai szolgéltatdst nyujtok részére;
f) bankkdrtya megszemélyesités és el6allito tarsasagok részére;
g) fizetési szolgaltatast lebonyolité tarsasagok részére;
h) koveteléskezeldk és végrehajtok részére.

Az EBI a termék szolgaltatas nyujtasa, illetve igénybevétele soran rendelkezésre bocsatott, illetve
rendelkezésére allo adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére Kizarolag
jogszabalyban meghatarozott esetben tovabbitja.

Adatfeldolgozok és kiszervezett tevékenységet végzok nevét és elérhetdségeit, altaluk nyujtott
szolgéaltatdsok megnevezéseit, a tovdbbitott személyes adatok korét és az idOtartamot a jelen tdjékoztatd
1. szamu melléklete tartalmazza.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetségei
Az adatkezeléssel érintettet az alabbi jogok illetik meg:
a) tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl;
b) kérheti személyes adatainak helyesbitését;
c) kérheti személyes adatainak torlését vagy korlatozdsat;
d) élhet adathordozhatésdghoz valé jogéval;
e) tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen;
f) jogainak megsértése esetén az EBI-hez, az adatvédelmi feliigyeleti hatésdghoz, valamint
birésaghoz fordulhat.

10.1.  Atlathato tajékoztatas, kommunikdacio és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

Az adatkezelOnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 valamennyi informéciét
és minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell nyujtania, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informacio
esetében. Az inform4cidkat fridsban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —
kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mds médon igazoltik az
érintett személyazonossagat.

Az adatkezeldnek el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
25 napon belill tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsdra irdnyuld kérelme nyomdn hozott
intézkedésekrdl. E hatdridé a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hénappal meghosszabbithato.
amelyrdl az érintettet tdjékoztatni kell.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hat6sdgndl, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.



Az adatkezel6 az informdcidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tdjékoztatast €s intézkedést dijmentesen
biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szdmithaté fel.

A részletes szabdlyok a GDPR Rendelet 12 cikke alatt taldlhatdk.

10.2. Elézetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyijtik
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggd tényekrdl €s informacidkrdl az adatkezelés
megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet tdjékoztatni kell:
a) az adatkezeld és képviseldje kilétérol és elérhetdségeirdl,
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl (ha van ilyen),
c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjarol,
d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekeirdl,
e) aszemélyes adatok cimzettjeirdl — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kateg6ridir6l, ha van ilyen;
f) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

A tisztességes €s atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezeldnek az érintettet a kovetkezd
kiegészitd informaciokrdl kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok taroldsdnak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idStartam
meghatdrozdsdnak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6sdghoz val6 jogardl;

c) az érintett hozzdjaruldsan alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsihoz val6 jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) afeliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabdlyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovdbbd, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat
az adatszolgaltatds elmaradésa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdrdl, és arra vonatkozéan érthetd informaciokrol,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentséggel, és az érintettre nézve milyen vérhato
kovetkezményekkel bir.

Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gyljtésiik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megelézden tdjékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és
minden relevans kiegészitd informaciorol.

Az elbzetes tdjékozddashoz vald jog részletes szabdlyait a GDPR Rendelet 13. cikke tartalmazza.

10.3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé informaciok, ha a személyes
adatokat az adatkezel nem tole szerezte meg

Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az adatkezeldnek a
személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésobb egy honapon beliil; ha a személyes adatokat az
érintettel valé kapcsolattartds céljara hasznaljak, legaldbb az érintettel val6 els6 kapcsolatfelvétel
alkalmaval; vagy ha varhatéan mds cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal val6é kozlésekor tajékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt tényekrdl és informacidkrdl,
tovdbba az érintett személyes adatok kategéridirdl, valamint a személyes adatok forrdsarél és adott
esetben arrol, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd forrasokbol szarmaznak-e.



Ezt nem kell alkalmazni, ha
a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;
b) lehetetlen vagy ardnytalanul nagy erdfeszitéssel jarna az érintettek szdmdra a
tdjékoztatds megadasa; vagy
¢) ardnytalanul magas koltségekkel jarna; vagy
d) az adat megszerzését vagy kozlését a Tarsasdg esetében az alkalmazandé jogszabdly
kifejezetten eldirja, amely az érintettek jogos érdekeinek védelmét szolgilé megfeleld
intézkedésekrdl rendelkezik.

A tovabbi szabdlyokra az eldbbi 2. pontban (Eldzetes tdjékozodashoz valé jog) irtak irdnyadok.
E t4jékoztatds részletes szabdlyait a GDPR Rendelet 14. cikke tartalmazza.

10.4. Az érintett hozzaférési joga
Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tdjékoztatast kérhet:

a) az adatkezelés céljardl,

b) az érintett személyes adatok kategdridirdl,

c) arrdl, kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiillonosen, hogy harmadik orszdgba
tovabbitjdk-e,

d) az adatkezelés id6tartamar6l, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak
szempontjairol,

e) azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) az adatvédelmi feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benytjtdsdnak jogardl;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informaciorol;

h) automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotést is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
jar.

Amennyiben a személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitdsara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovabbitdsra vonatkozdan a
GDPR Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garancidkrol.

Az adatkezelOnek az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
kell bocsétania. Az érintett dltal kért tovabbi mdsolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken
alapul6, észszerti mértéki dijat szamithat fel.

Az érintett hozzéaférési jogdra vonatkozo részletes szabdlyokat a GDPR Rendelt 15. cikke tartalmazza.

10.5. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett kérésére az EBI indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a rd vonatkoz6 pontatlan személyes
adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat ttjan torténd — kiegészitését.

Ezen szabdlyokat a GDPR Rendelet 16. cikke tartalmazza

10.6. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”) és korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rdlje, ha
a) a személyes adatokra mdr nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték
vagy mas médon kezelték;
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b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, €s nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagéllami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gytlijtésére kozvetleniil gyermeknek kindlt, informéacids
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok kindldsdval kapcsolatosan keriilt sor.

A torléshez val6 jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges
a) a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdédashoz valé jog gyakorldsa
céljabol;
b) az adatkezelore alkalmazandé uniés vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtisa céljabol;
c) a népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;
d) a kozérdekl archivdlas céljabol, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdszinisithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Ha az adatkezeld nyilvdnossdgra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia
és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy
az érintett kérelmezte tliik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatdnak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torléshez val6 jogra vonatkozo részletes szabdlyokat a GDR Rendelet 17. cikke tartalmazza.

10.7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett az adatkezelés korldtozdsédra jogosult az alabbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgit, ez esetben a korldtozds arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagit;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az EBI-nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasanak felolddsardl az érintettet el6zetesen tajékoztatni kell.
A vonatkoz6 szabalyokat a GDPR Rendelet 18. cikke tartalmazza.

10.8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az EBI minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az EBI tdjékoztatja e cimzettekrol.

E szabdlyok a Rendelet 19. cikke alatt taldlhatok.
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10.9. Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az érintett kérheti, hogy az EBI rendelkezésére bocsitott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznélt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, és azokat mésik adatkezelonek tovabbitsa, vagy az
adatok tovabbitasat az EBI kozvetleniil mésik adatkezeld részére tovdabbitsa, anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzdjaruldson, vagy szerz8désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizdlt médon torténik.

Az adathordozhatésdghoz valé jog gyakorldsa nem sértheti a GDPR Rendelet 17. cikkét (A torléshez
vald jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”). Az adtahordozhat6sdghoz valé jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. E jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabdlyokat a GDPR Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10.10. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az EBI 4ltal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotdssal kapcsolatosan kezelt adatkezelései
ellen. Ebben az esetben az EBI a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovdbb, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.11. Hozzajarulas visszavonasa
Amennyiben a személyes adatok kezelése az Erintett hozzdjarulasan alapszik, az Erintett jogosult arra,
hogy az 4ltala az EBI-nek adott hozzdjaruldsat barmikor visszavonja. Ez azonban nem jelenti
automatikusan a visszavonassal érintett adatok torlését; erre csak abban az esetben keriilhet sor, ha az
adatkezelésnek nincs mds jogalapja.

10.12. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valészintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdgaira nézve, az adatkezeldnek indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl. E tdjékoztatdsban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezdket:
a) a tijékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;
c¢) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinlsithetd
kovetkezményeket;
d) ismertetni kell az adatkezeld 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hétrdnyos kdvetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az tijékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:
a) az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4dltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz valé hozziférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsédgaira jelentett, magas kockdzat
a tovabbiakban valdsziniisithetden nem valésul meg;
c) a tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tdjékoztatasat.
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A tovabbi szabdlyokat a GDPR Rendelet 34. cikke tartalmazza.

10.13. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotést is — alapul6 dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelentés mértékben érintené. Ez tehdt az Erintettet megilletd alanyi jog, nem fiigg attdl, hogy ezt
kérelmezi vagy sem.

Ez a jogosultsdg nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
b) meghozataldt az adatkezelOre alkalmazandd olyan unids vagy tagéllami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdlé megfelel intézkedéseket is megallapit; vagy
c) az érintett kifejezett hozzdjaruldsan alapul.

Az eldbbi a) és ¢) pontjdban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogdt, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozdst kérjen, dllaspontjat kifejezze, és
a dontéssel szemben kifogdst nydjtson be.

Az alkalmazhat6sdg fenti eseteiben a dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a kiilonleges
kategoridin, kivéve a kifejezett hozzdjaruldst, amennyiben az Erintett jogainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.

A tovabbi szabdlyokat a GDPR Rendelet 22. cikke tartalmazza.

10.14. Korlatozasok

Az adatkezel0re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unidés vagy tagallami jog jogalkotdsi
intézkedésekkel korldtozhatja jogok és kotelezettségek (GDPR Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk)
hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsdgok 1ényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a GDPR Rendelet 23. cikke tartalmazza.

10.15. Jogorvoslati lehetoségek
Javasoljuk, hogy hatdsdgi, birdsdgi eljards kezdeményezése elott éljen az EBI-nél benyujthatd
tiltakozds, panasz lehetdségével.

Jogainak gyakorlasdval kapcsolatban az EBI-nél az aldbbi médokon lehet eljarni:
a) postai kiilldeményben az EBI székhelyén vagy levelezési cimén,
b) elektronikus levél formdjdban az EBI honlapjdn a panaszkezelés céljabol feltiintetett e-mail
cimen és
c) telefonon, azonositds és hangrogzités mellett az EBI honlapjan feltiintetett telefonszamon,
valamint
d) személyesen, az EBI székhelyén munkaiddben.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi feliigyeleti
hat6sdgnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatsag, 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).
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Birdsag

Az érintett az EBI, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozé adatkezelési miiveletekkel
osszefiiggésben — az adatfeldolgoz6 ellen birésdghoz fordulhat, ha megitélése szerint az EBI, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban, az Eurépai Uni6 kotelezd jogi aktusaiban meghatarozott eldirdsok
megsértésével kezeli.

A pert az érintett — vdlasztdsa szerint — a lakohelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszék
eldtt is megindithatja. A birdsdg az tigyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az EBI koteles bizonyitani.

11. Az érintett megkeresésének megvalaszolasa

Az EBI a 7 pont szerinti megkeresések, valamint a 7. pont szerint benyujtott panasz kapcsan hozott
intézkedésekrél haladéktalanul, de a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb 25 napon beliil
tdjékoztatja az érintettet, mely hatdridd a kérelem Osszetettségétdl, illetve a kérelmek szaméatdl fiiggéen
legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithat6. A vilaszadési hatdridd meghosszabbitdsar6l a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 25 napon beliil tijékoztatja az érintettet az EBI

Amennyiben az EBI igy dont, hogy nem tesz intézkedéseket az érintett kérelmére, haladéktalanul, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szdmitott 25 napon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti
hatésdgnél, és élhet bir6sdgi jogorvoslati jogdval.

Az Erintett jogaival kapcsolatos tijékoztatdst az EBI dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan, vagy kiilonosen annak ismétlédd jellege miatt tdlzd, az EBI-
figyelemmel a kért informécié vagy tdjékoztatds nydjtdsival vagy a kért intézkedés meghozataldval jard
adminisztrativ koltségekre —, megtagadhatja a kérelem alapjéan torténd intézkedést.

12. Az adatkezelés biztonsaga
Az EBI az Infotv., a GDPR, valamint egyéb vonatkozé magyar és eurdpai unids jogszabdalyok alapjan
koteles eljarni informatikai rendszere biztonsdgos miikodtetése és az adatok védelme irant.

A személyes adatok védelme, biztonsdga érdekében az EBI belso szabdlyozasi (adat-€s titokvédelem,
gondoskodik az adatkezelés biztonsdgardl.

Ilyenek pl. az IT biztonsdgi infrastruktirat alkot6 technolégidk pl. biztonsagi hozzaférés-szabdlyozasok,
jogosultsagkezeld rendszerek, mely a munkavégzéshez sziikséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsdgokat az egyes munkavéllalok esetében, egyes elkiilonitések (pl. biztositdsok nyilvantartdsa)
adatszivargas elleni védelem, szamitogépes azonositok, jelszd, képernydvédelem, napldzas stb.

Az EBI olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockdzatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt. Az EBI az adatkezelés sordn megorzi a titkossdgot: megvédi az informdaciot, hogy
csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas
mobdszerének a pontossigat és teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a
jogosult haszndlonak sziiksége van rd, valéban hozzd tudjon férni a kivdnt informécidhoz, és
rendelkezésre dlljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Egyes kockdzatok (pl. adathaldsz levelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabol
szlirdprogramok keriilnek alkalmazdsra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kovetkezménye lehet pl.
kiviilrél érkez6 maganlevelek szlirdprogram altali megéllitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgélja, hogy az EBI adatvédelmi tisztviselSt
alkalmaz, aki az EBI legfels6 vezetésének tartozik felel@sséggel és feladatai ellatdsaval kapcsolatban
utasitdsokat nem fogadhat el senkitdl.
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Ha az adatkezelést az EBI nevében mas végzi, ezen adatkezeld kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vehet
igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nyujtanak az adatkezelésnek a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsardl valamint a GDPR rendelet kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

13. Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast. Tdjékoztatjuk
tigyfeleinket, hogy a birdsag, az iigyész, a nyomozo6 hatdsdg, a szabdlysértési hatésdg, a kdzigazgatasi
hat6sdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hat6sdg, a Magyar Nemzeti Bank, illetSleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjdn mas szervek tdjékoztatds adasa, adatok kozlése, dtadasa, illetSleg
iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az EBI a hatdsagok részére —
amennyiben a hat6sdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

14. A jelen Tajékoztaté modositasa

Az EBI - a jogszabdlyok altal meghatdrozott keretek kozott — idérdl idére moédosithatja a jelen
Adatvédelmi Téjékoztatét annak érdekében, hogy az Osszhangban legyen az EBI jogi
kotelezettségeinek, valamint az érintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelési tevékenységeinek
véltozasaival. Kérjiik, hogy az esetleges véltozasok megismerése érdekében rendszeresen ellendrizze a
jelen Adatvédelmi T4jékoztaté hatalyat.

A Té4jékoztaté moédosuldsarél a www.eurobondint.com weboldalon, a mddositds hatdlyba 1épését
legalabb 15 nappal megel6zden kozzétett tdjékoztatoval értesitjiik iigyfeleinket.

EuroBond International
Biztositaskozvetité Korlatolt
Felelosségii Tarsasag

15



1. szamu melléklet

Adatfeldolgolzok és kiszervezett tevékenységet végzok adatai

e adészam: 10771224-2-41
e Telefon: + 36 1 489-3515
e E-mail cim:
office @eurokontroll.hu
e honlap:
www.eurokontroll.hu
Képviseli: T6th Géza Péter

Az adatfeldolgozo, kiszerveett Nyujtott A részére Az
tevékenységet végzo neve, szolgaltatasok tovabbitott adatfeldolgozas,
elérhetoségei adatok kore kiszervezés
idétartama
e Név: Eurokontroll Kft. konyvviteli, a fenti 4. | A szolgéltatdsra
e Székhely: 1011 Budapest, személyligyi és pontban vonatkozd
Maria tér 5. mfszt. 1. munkatigyi, illetve meghatarozott | szerz6dés
o cégjegyzékszam: 01-09- bérszdmfejtési adatok  teljes | idOtartama, a
167798 szolgéltatasok kore. személyes adatok

torléséig
(visszavondsig)
illetdleg azt
kovetéen a
polgéri jogi
eléviilés
id6tartamdig, ha
jogszabaly ettdl
eltéréen nem

rendelkezik
a fenti 4. | A szolgiltatisra
pontban vonatkozé
meghatdrozott | szerzodés
adatok  teljes | idOtartama, a
kore. személyes adatok

torléséig
(visszavondsig)
illetdleg azt
kovetden a
polgéri jogi
eléviilés
id6tartamdig, ha
jogszabaly ettdl
eltéréen nem
rendelkezik

Tovabbi adatfeldolgozokrol, kiszervezett tevékenységet végzdkrdl kiilon tdjékoztatja az EBI az

érintetteket.
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